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Hospital Geral Santa Marcelina do Itaim Paulista - Atengdo ao Usuario

" . Média
2021 Més Quantidade
(tempo de resposta)
Janeiro 43
Fevereiro 33
Marco 45
Abril 59
Maio 51
Junho 44
Queixas Recebidas Julho 42
Agosto 24
Setembro 35
Outubro 39
Novembro 39
Dezembro 36
Total 490
Janeiro 43 4,93
Fevereiro 33 5,27
Marco 45 8,42
Abril 59 7,15
Maio 51 7,45
Junho 44 7,07
Queixas Resolvidas Julho 42 13,55
Agosto 24 7,53
Setembro 35 8,85
Outubro 39 10,85
Novembro 39 8,85
Dezembro 36 7,86
Total 490 8,15

Avenida Marechal Tito, 6035 - Itaim Paulista | Sdo Paulo - SP | +55 11 2563-6300

www.santamarcelina.org



